WEBVTT

00:00:08.977 --> 00:00:09.497

Viel Glick.

00:00:11.297 --> 00:00:14.567

Guten Tag, guten

00:00:14.567 --> 00:00:18.087

Morgen und guten Abend allerseits, und willkommen

00:00:18.087 --> 00:00:21.227

sem besonderen Rathaus heute, das sich auf die SchlieBung des Elefanten fiir

00:00:21.227 --> 00:00:24.857

zentrieren wird. Fur diejenigen unter euch, die mich nicht kennen, mein Name ist Gareth. Ich leite

00:00:24.857 --> 00:00:28.207

nach oben, ich bin Unternehmenskommunikation hier bei Colart und wir

00:00:28.207 --> 00:00:31.587

h Dennis und CEO

00:00:31.587 --> 00:00:35.097

und Toby, den Chief Digital Development and Disruption Officer. Das stimmt. Ich bin hier, um

00:00:35.097 --> 00:00:38.457

mit lhnen Uber die SchlieBung von Elefanten zu sprechen.

00:00:38.457 --> 00:00:41.297



Elefanten zu sprechen. Deshalb haben wir eine Reihe von Fragen von lhnen in verschiedenen Foren
gesammelt.

00:00:41.867 --> 00:00:45.177

Diese Woche und

00:00:45.177 --> 00:00:48.697

heute werden Dennis und Toby auf diese Fragen antworten.

00:00:48.697 --> 00:00:52.857

Die Absicht ist also, einen kontinuierlichen 2-Wege-Dialog zu pflegen und sicherzustellen,

00:00:52.857 --> 00:00:54.007

dass Sie informiert sind. Nun also zu dir, Dennis.

00:00:55.487 --> 00:00:58.647

Vielen Dank, Gareth. Vielen

00:00:58.647 --> 00:01:02.317

Dank fir die Einrichtung auch hier. Ja, es ist ein besonderes

00:01:02.317 --> 00:01:05.747

Rathaus und es ist auch ein besonderer Tag.

00:01:05.747 --> 00:01:09.037

Und natirlich muss ich den SAT zur Kenntnis

00:01:09.037 --> 00:01:12.577

nehmen, dass wir alle gestern Abend liber den Tod von

00:01:12.577 --> 00:01:12.997



er den Tod von Koénigin Queen Elizabeth der 2. gelesen haben.

00:01:14.307 --> 00:01:19.057

Ist der

00:01:19.057 --> 00:01:22.567

t mehr als 1770 Jahren der Regen

00:01:22.567 --> 00:01:25.987

aus Staaten von 15 Landern, und sie widmete ihr Leben

00:01:25.987 --> 00:01:30.327

ganz dem Dienst an ihrem Land. Aber der Zweck richtig, ihr

00:01:30.327 --> 00:01:33.867

Ego beiseite zu legen, also als Beispiel, ein

00:01:33.867 --> 00:01:36.967

Fihrungskraft fiir viele, viele Menschen, vor allem fir

00:01:36.967 --> 00:01:40.507

e Madchen und Frauen, und es ist, wenn Sie

00:01:40.507 --> 00:01:41.757

o wollen, das Ende einer Ara und der Beginn eines Neuanfangs.

00:01:42.447 --> 00:01:44.997

Es ist wie im Leben. Dinge kommen und Dinge gehen.

00:01:45.907 --> 00:01:48.927

In diesem Sinne ist es eine schone Briicke,



00:01:48.927 --> 00:01:52.327

Oder vielleicht nicht so schone Briicke, aber eine

00:01:52.327 --> 00:01:55.567

ernsthafte Briicke zum zweiten Thema, das

00:01:55.567 --> 00:01:58.607

das Ende einer Ara des Elefanten-

00:01:58.607 --> 00:02:01.837

oder Elefantengeschafts ist, bevor ich an Toby libergebe,

00:02:01.837 --> 00:02:04.867

um ein bisschen mehr zu erkldren, warum und wie

00:02:04.867 --> 00:02:08.017

und was als nachstes mit Elefant weitergeht, mochte

00:02:08.017 --> 00:02:11.467

Ihnen ein wenig Kontext geben, warum Sie es

00:02:11.467 --> 00:02:12.467

ollege als Unternehmen diese Entscheidung treffen musste.

00:02:13.897 --> 00:02:16.397

Im Grunde beantwortet man die Frage, was los ist.

00:02:17.627 --> 00:02:20.807

Zunachst einmal moéchte ich mit dem Verbraucher beginnen, oder?



00:02:20.807 --> 00:02:24.807

Und ich

00:02:24.807 --> 00:02:27.917

beginne gerne mit den Pandemiejahren, in denen der

00:02:27.917 --> 00:02:31.507

Stay-Home-Effekt, der zu einem enormen

00:02:31.507 --> 00:02:31.887

atzanstieg fihrte, die Menschen zu Hause festsalRen.

00:02:32.527 --> 00:02:36.057

Sie widmeten

00:02:36.057 --> 00:02:37.587

sich dem kiinstlerischen Ausdruck und kauften viele Kunstmaterialien.

00:02:38.277 --> 00:02:41.427

So sehr, dass

00:02:41.427 --> 00:02:44.697

wir noch heute viele Leute kennen, die gerade erst in

00:02:44.697 --> 00:02:48.097

n die Kategorie gekommen sind und angefangen haben, eine Biirste in die Hand zu nehmen, immer

00:02:48.097 --> 00:02:49.277

noch ihre Schranke voller Material haben, so dass sie weniger kaufen.

00:02:50.177 --> 00:02:52.397



Zweitens glauben wir das auch.

00:02:53.107 --> 00:02:56.507

Nach zwei Jahren zu

00:02:56.507 --> 00:03:00.217

Hause sind viele Menschen, die

00:03:00.217 --> 00:03:02.647

eigentlich immer noch absolut Kiinstler sind und es lieben, sich auszudriicken.

00:03:03.407 --> 00:03:07.177

Sie gehen aus, sie

00:03:07.177 --> 00:03:11.037

geben ihr Geld nicht aus. Sie geben ihr Geld fiir andere Dinge aus, die viel sozialer sind.

00:03:11.037 --> 00:03:14.977

ialer sind. Sie gehen ins Kino, sie gehen auf Reisen, gehen in Restaurants.

00:03:14.977 --> 00:03:18.157

Sie wollen zusammen sein, oder? Ein

00:03:18.157 --> 00:03:18.417

der? Ein weiterer Grund, warum die Nachfrage geringer ist.

00:03:19.107 --> 00:03:22.117

00:03:22.117 --> 00:03:26.187

Der Hauptgrund, warum unser Umsatz um 20% niedriger



00:03:26.187 --> 00:03:29.357

m Budget

00:03:29.357 --> 00:03:33.037

liegt, ist, dass Einzelhandler im Grunde

00:03:33.037 --> 00:03:36.117

meine Erklarung haben, historische Algorithmen verwendet

00:03:36.117 --> 00:03:40.477

haben, um in diesen zwei Jahren tatsachlich bei uns zu bestellen,

00:03:40.477 --> 00:03:41.607

was bedeutete, dass die Lagerbestdnde am grofRten waren.

00:03:42.347 --> 00:03:45.647

Kunden, von denen

00:03:45.647 --> 00:03:49.027

lhdandler sind immer noch auf einem

00:03:49.027 --> 00:03:52.177

extrem hohen Niveau und sie kaufen nicht und sie kaufen nicht bei uns.

00:03:52.177 --> 00:03:56.227

Alles in allem hat dies, wie gesagt, zu

00:03:56.227 --> 00:04:00.007

einem Riickgang des Umsatzes um 20% gegeniiber dem Budget gefiihrt, und



00:04:00.007 --> 00:04:04.057

Sie so wollen, befinden wir uns auch aus

00:04:04.057 --> 00:04:07.767

Kostensicht in einem perfekten Sturm. Alle Inputkosten sind gestiegen, richtig.

00:04:07.767 --> 00:04:11.217

Wir alle sehen, dass die Inflation viele, wenn

00:04:11.217 --> 00:04:12.427

cht sogar alle Volkswirtschaften des Rohstoffs der Welt trifft.

00:04:12.497 --> 00:04:15.727

00:04:15.727 --> 00:04:18.817

Preise, Fracht, Energiepreise, alles steigt.

00:04:18.817 --> 00:04:20.717

Also, wenn Sie so wollen. Und das habe ich schon einmal gesagt.

00:04:21.447 --> 00:04:25.077

Die obere Zeile kommt

00:04:25.077 --> 00:04:28.487

ch rechts, lhre Kosten steigen und es gibt nur eine Méglichkeit,

00:04:28.487 --> 00:04:30.177

kein Geld zu verlieren, und das ist, unsere Kostenbasis zu reduzieren.

00:04:31.837 --> 00:04:35.597



Und wenn man dariiber spricht,

00:04:35.597 --> 00:04:38.967

Geld zu verlieren, sind P8, was sagen wir

00:04:38.967 --> 00:04:40.347

r die Jahresperformance von Ende August ist.

00:04:41.007 --> 00:04:44.327

Sagt uns, dass wir

00:04:44.327 --> 00:04:44.507

in diesem Jahr 3 Millionen Pfund verloren haben.

00:04:45.317 --> 00:04:46.597

Und das ist eine Menge Geld.

00:04:47.517 --> 00:04:51.097

Das ist der Kontext, in dem wir leben.

00:04:51.097 --> 00:04:54.557

Das ist der Kontext, in dem es jetzt an der Zeit ist,

00:04:54.557 --> 00:04:57.567

der Zeit ist, zusammenzukommen und wirklich sehr kritisch

00:04:57.567 --> 00:05:00.897

gegeniber jedem einzelnen Pfund, Dollar, Euro zu sein, den wir ausgegeben haben, oder?

00:05:00.897 --> 00:05:03.997

Und das ist der Kontext,



00:05:03.997 --> 00:05:07.277

in dem wir die sehr traurige und schwierige Entscheidung treffen mussten, Elephant zu schliel3en.

00:05:08.777 --> 00:05:11.977

Es gibt also viele gute Dinge.

00:05:11.977 --> 00:05:15.347

es gibt viel Vertrauen in den Plan, in

00:05:15.347 --> 00:05:18.687

an, in die MaRnahmen, die wir ergreifen, die Kultur und die Menschen, die wir haben, und

00:05:18.687 --> 00:05:22.067

h werde spater in diesem Rathaus darauf zurtickkommen, aber ich mochte

00:05:22.067 --> 00:05:25.527

wirklich, dass Sie verstehen, dass der Elefant die SchlieBung des

00:05:25.527 --> 00:05:28.727

s Elefantenrechts, nichts mit einem strategischen Fehlschlag,

00:05:28.727 --> 00:05:31.827

einem Versagen des Teams zu tun hatte, richtig. Es hat

00:05:31.827 --> 00:05:36.227

hat mit der Tatsache zu tun, dass es ein Startup war, es

00:05:36.227 --> 00:05:38.697

ere Investitionen, die wir einfach nicht mehr ertragen konnten.



00:05:38.867 --> 00:05:42.147

00:05:42.147 --> 00:05:42.157

Im Gesamtkontext des Kerngeschafts von KOLAC?

00:05:43.187 --> 00:05:46.967

Also ist Toby

00:05:46.967 --> 00:05:50.357

ein bisschen liber Sie und bitte teilen Sie mit uns. ja. Siehst du Dinge?

00:05:50.357 --> 00:05:54.727

Ja. Ich meine, ich mochte wirklich weitermachen. Wovon?

00:05:54.727 --> 00:05:58.547

Dennis sagte nur, dass es fir den Elefanten nicht um das Scheitern geht. Elefant.

00:05:58.547 --> 00:05:59.797

nt. Elephant ist sehr erfolgreich und hat sehr viele Dinge getan. Aber.

00:06:01.097 --> 00:06:04.247

Als Start-up-Unternehmen haben wir immer noch 1.000.

00:06:04.247 --> 00:06:07.437

0.000 pro Jahr verloren und wenn wir uns drei £ 4

00:06:07.437 --> 00:06:10.487

ionen Verlust nachschlagen, in denen wir uns gerade befinden, muss Elephant leider seinen Teil dazu
beitragen.



00:06:11.237 --> 00:06:14.367

Indem wir einen Teil dieses Geldes

00:06:14.367 --> 00:06:15.747

zuriickgewinnen und uns in eine bessere Position fiir 2023 bringen.

00:06:16.407 --> 00:06:20.097

Aber ich ging weiter zu dem heute versuchten, die Erfolge auch

00:06:20.097 --> 00:06:23.577

die Entwicklung zu feiern und zu verstehen, wie wir diese Reise gegangen sind, weil

00:06:23.577 --> 00:06:27.117

| ich jetzt seit finf Jahren mit Elefanten zusammen bin und es war

00:06:27.117 --> 00:06:30.347

war eine, es war eine erstaunliche Reise, die wir alle durchgemacht haben.

00:06:30.347 --> 00:06:33.537

Es waren Hohen und Tiefen als Emotionen. Es

00:06:33.537 --> 00:06:33.977

gute Zeiten. Aber wir haben es.

00:06:34.637 --> 00:06:37.727

Wir haben uns bemiht und wir haben wahrend dieser ganzen Zeit

00:06:37.727 --> 00:06:41.227

aufgebaut und wir haben sehr viele schwierige Zeiten durchgemacht.

00:06:41.227 --> 00:06:45.087



Die Pandemie war ein entscheidender Moment fiir uns.

00:06:45.087 --> 00:06:49.027

Wir mussten substanzielle Entscheidungen Gber die Zukunft des Geschafts treffen, und das haben
wir Uberstanden. Wir waren jetzt in

00:06:49.027 --> 00:06:52.047

der Phase, in der wir wirklich wieder aufgebaut haben.

00:06:52.047 --> 00:06:56.007

Wir haben begonnen, alle unsere Einnahmen zuriickzugewinnen, aber leider war es im

00:06:56.007 --> 00:06:59.287

aktuellen Finanzklima einfach nicht genug. Aber lasst uns die Erfolge feiern.

00:06:59.287 --> 00:07:03.037

mit denen sich

00:07:03.037 --> 00:07:04.647

wunderschones Magazin. Dieses Magazin hat sich im Laufe seiner Zeit mit einem enormen Publikum
beschaftigt.

00:07:04.737 --> 00:07:07.887

00:07:07.887 --> 00:07:11.147

Es ist lebendig, es ist provokativ und es ist einfach fantastisch. Lesen

00:07:11.147 --> 00:07:14.657

en fiir jeden, der es aufgreift. Du bist von der Seite davon. Wir

00:07:14.657 --> 00:07:18.677



haben, wir haben die digitale Seite verfligbar Magazin und in den letzten

00:07:18.677 --> 00:07:21.927

funf Jahren war es 800% Wachstum. So ist es in

00:07:21.927 --> 00:07:25.177

00%. So ist es in seiner Prasenz gewachsen, enorm engagiert. Das breite Publikum hat

00:07:25.177 --> 00:07:29.027

zu uns und neue Leser zu uns gebracht, die ein Publikum sind, das sonst nie erreicht worden ware.

00:07:30.257 --> 00:07:33.897

Wir

00:07:33.897 --> 00:07:36.917

haben die Academy, eine

00:07:36.917 --> 00:07:40.017

baut, eine Academy-Re-Learning-Plattform, und unsere Online-Live-Art-Kurse, wie sie vor der
Pandemie gewachsen

00:07:40.017 --> 00:07:43.067

ner Art personlicher Erfahrung gewachsen sind, bis hin

00:07:43.067 --> 00:07:46.917

ehr schnell, sobald die Pandemie eintraf, und drehten sich in

00:07:46.917 --> 00:07:50.767

00:07:50.767 --> 00:07:53.777



bereitgestellten Service und wir haben iber 2000 Schiller ausgebildet,

00:07:53.777 --> 00:07:57.107

100 Kurse wurden durchgefiihrt. Absolut fantastisches Feedback

00:07:57.107 --> 00:07:59.707

ck von allen, die teilgenommen haben, und auf der Seite davon haben wir eine erstaunliche On-
Demand aufgebaut.

00:07:59.797 --> 00:08:03.077

des Anbietens, das wir leider nicht wirklich an den Punkt

00:08:03.077 --> 00:08:06.217

ringen werden, an dem wir jetzt starten kdnnen, wo wir vorbei sind, kann

00:08:06.217 --> 00:08:09.687

dass 40 oder 50 Kurse

00:08:09.687 --> 00:08:12.757

bereit sind, live zu gehen, und schlielRlich haben wir

00:08:12.757 --> 00:08:15.837

ielich haben wir Kiel Gary Commerce Seite der Academy

00:08:15.837 --> 00:08:19.077

00:08:19.077 --> 00:08:22.487

ir Kiel Gary Commerce Seite der Academy of Elephant und Sie wissen, wir haben Kiosk wachsen von
einem Hinterzimmer des alten Biliros Sie mit zwei oder drei Leuten, die

00:08:22.487 --> 00:08:25.227



professionalisieren.

00:08:26.567 --> 00:08:29.657

E-Commerce-Plattform, die in der Lage

00:08:29.657 --> 00:08:32.937

e Marktplatze verkaufen kann, um Waren tiber Nacht zu liefern.

00:08:32.937 --> 00:08:36.127

cht zu liefern, wissen Sie, und einen absolut fantastischen

00:08:36.127 --> 00:08:39.357

ischen Service mit einer wirklich breiten Palette von Produkten, die unser jingeres

00:08:39.357 --> 00:08:42.377

s Publikum wirklich kaufen mochte, und Sie wissen, sogar in diesem Jahr

00:08:42.377 --> 00:08:45.417

esem Jahr Gber 200.000 Verkaufe erzielt haben, wir sind wahrscheinlich auf dem besten Weg,

00:08:45.417 --> 00:08:48.807

Ende des Jahres 350 zu erreichen, und wir haben im Laufe des Jahres ein

00:08:48.807 --> 00:08:51.917

s ein groBes Wachstum gesehen. Wissen Sie, in den letzten drei Monaten hatten wir ein Wachstum

00:08:51.917 --> 00:08:54.957

von 20 %, gefolgt von einem Wachstum von 60

00:08:54.957 --> 00:08:56.407

0 %, gefolgt von einem weiteren Wachstum von 15 %, also alle.



00:08:56.487 --> 00:09:00.327

Indikatoren fiir den

00:09:00.327 --> 00:09:01.487

Kunstmarkt sind durch eine Elementlinse positiv und so.

00:09:02.537 --> 00:09:06.127

Die Wall Street hatte diesen grofRen Erfolg.

00:09:06.127 --> 00:09:09.457

Wir hatten gerade zwei grolSe Liicken zu schliefen und das

00:09:09.457 --> 00:09:09.757

hat leider zu dieser Entscheidung geflihrt, aber.

00:09:10.887 --> 00:09:13.917

Schauen Sie nicht auf Elephant

00:09:13.917 --> 00:09:17.007

ist zu Ende. Ein GroRteil der Erfahrung und der Erkenntnisse, die wir aus dem

00:09:17.007 --> 00:09:17.827

aft gezogen haben und fortsetzen werden, beendet.

00:09:18.767 --> 00:09:21.987

Und ich denke, die letzte Sache auf so

00:09:21.987 --> 00:09:25.067

war wirklich nur fir ein wunderbares Element-Team. Dies



00:09:25.067 --> 00:09:28.767

ist ein fantastisches Team von jungen,

00:09:28.767 --> 00:09:32.007

dynamischen, talentierten Leuten. Karen und das breitere Team haben es einfach fantastisch
gemacht.

00:09:32.007 --> 00:09:35.237

Sie haben unermiidlich daran gearbeitet, das zu erreichen, was wir in den

00:09:35.237 --> 00:09:38.597

letzten 5-6 Jahren erreicht haben, und haben groRartige

00:09:38.597 --> 00:09:41.667

Arbeit geleistet. Und sie waren wahrend dieses gesamten Prozesses aul3erst professionell. Und
wissen Sie,

00:09:41.667 --> 00:09:44.887

s ist sehr, sehr schwierig fur

00:09:44.887 --> 00:09:48.747

sie und ich bitte alle, ihnen enorme Unterstiitzung und Sympathie entgegenzubringen, wahrend sie
dieses schmerzhafte, schmerzhafte durchmachen.

00:09:48.807 --> 00:09:51.867

Veranderung. OK, so toll.

00:09:51.867 --> 00:09:55.317

Ja, also danke sowohl Dennis als auch Toby.

00:09:55.317 --> 00:09:58.797

Lassen Sie uns jetzt in das Q &amp; A einsteigen. Und das sind eine



00:09:58.797 --> 00:10:01.897

Reihe von Fragen, die, wie gesagt, von Menschen

00:10:01.897 --> 00:10:05.527

von Leuten wahrend dieser Woche kommen und hoffentlich die Auswahl der Fragen,

00:10:05.527 --> 00:10:09.057

hl der Fragen, die wir, wir haben, wir haben

00:10:09.057 --> 00:10:12.087

hier, das breitere Bild fiir alle zu zeichnen. Also Toby, ich bin der

00:10:12.087 --> 00:10:15.537

h weil}, dass du vorher ein wenig darlber gesprochen hast.

00:10:15.537 --> 00:10:18.917

gesprochen hast, sorry Dennis, (iber einige der Argumente, um es zu

00:10:18.917 --> 00:10:20.757

chlieRen, aber ich denke, eine der Fragen wurde gestellt, warum wir schlieRen?

00:10:21.047 --> 00:10:25.187

Warum haben wir es in der Vergangenheit nicht schon einmal geschlossen?

00:10:25.187 --> 00:10:28.247

oder warum halten wir nicht ein bisschen langer

00:10:28.247 --> 00:10:31.747

daran fest und sehen, ob es in Zukunft eine Chance gibt? Ja,



00:10:31.747 --> 00:10:35.347

ich denke, es ist dann berihrt, dass lhr Elefant eine Innovationsmarke ist.

00:10:35.347 --> 00:10:38.957

Es ist fair zu experimentieren. Es ist da, um uns die Einblicke

00:10:38.957 --> 00:10:40.797

nisse dariiber zu geben, wie sich die Zukunft der Konsole entwickeln kdnnte, kénnte, konnte und so.

00:10:41.777 --> 00:10:44.987

Die Grunde fur

00:10:44.987 --> 00:10:48.097

die SchlieBung sind, wie wir bereits erwdhnt haben, im Wesentlichen eine finanzielle Entwicklung,
sie

00:10:48.097 --> 00:10:51.637

cht entwickeln, sie werden die breiteren Konzepte dessen machen, was mit dem Cloud-Geschaft
passiert.

00:10:51.637 --> 00:10:54.957

Also sind wir nicht dafiir. Wir wiirden dieses Gesprach jetzt nicht flihren.

00:10:54.957 --> 00:10:58.147

Es war also sicherlich nie wirklich eine Option, die

00:10:58.147 --> 00:11:01.677

friher zu schlieRen. Sie hatten nicht wirklich all den Wert gewonnen, den wir daraus gewonnen
haben.

00:11:01.677 -->00:11:05.077

zt die richtige Zeit ist, ist wegen dieser 5 Minuten,



00:11:05.077 --> 00:11:08.157

die wir brauchen, umin 2023 in

00:11:08.157 -->00:11:11.287

wirklich starken

00:11:11.287 -->00:11:11.727

wirklich starken Position betreten und von dort aus als Geschaft aufbauen und voranbringen
mussen.

00:11:12.587 --> 00:11:17.087

Danke toby.

00:11:17.087 -->00:11:21.127

Also dhm, ich denke, die Anklindigung des schliefenden

00:11:21.127 --> 00:11:25.997

on elephant hat eine Reihe anderer Fragen ausgelost, die sich mehr auf das Call-up-Geschaft als
Ganzes beziehen.

00:11:25.997 --> 00:11:29.807

Eine der Fragen, Dennis, fur dich ist,

00:11:29.807 --> 00:11:32.817

ob dies bedeutet, dass wir unseren Ehrgeiz

00:11:32.817 --> 00:11:36.397

n Ehrgeiz reduzieren, Gber die Produktion von Kunstmaterialien und deren

00:11:36.397 -->00:11:39.477

ung hinauszugehen? Wie ich vermute, dass das eine ist. Das ist eine gute Frage und



00:11:39.477 --> 00:11:39.757

das flihrt tatsachlich zu einigen der.

00:11:41.077 -->00:11:45.407

Von der Realisierung,

00:11:45.407 -->00:11:46.627

ie Spaltung und Strategie tatsachlich funktionieren, haben wir dasselbe.

00:11:47.297 --> 00:11:50.487

Absolute Starvision,

00:11:50.487 --> 00:11:54.117

um jeden Kinstler auf der Welt zu inspirieren. Wir haben die gleiche

00:11:54.117 --> 00:11:58.337

Strategie, wie wir dorthin gelangen, oder? Aber im Leben musst du abwechseln, du musst dich an die
Umstdnde anpassen.

00:11:58.337 --> 00:12:01.387

Es gibt also definitiv das, woran ich

00:12:01.387 -->00:12:04.617

ich voll und ganz glaube, auch wenn wir zwei

00:12:04.617 --> 00:12:08.407

Stabilitat brauchen und uns wirklich auf

00:12:08.407 --> 00:12:12.357

frontiert sein werden und uns wirklich auf das Kernrecht konzentrieren, unseren Ehrgeiz, sie



00:12:12.357 --> 00:12:15.437

h in anderen neuen Arten von Unternehmen zu

00:12:15.437 -->00:12:17.327

en von Unternehmen zu bemihen, absolut da und deshalb sind die Tobys im Allgemeinen so.

00:12:17.397 -->00:12:20.517

Sehr, sehr

00:12:20.517 --> 00:12:24.017

gut gesagt, dass all diese Erkenntnisse durch Elefanten durchgemacht werden, richtig,

00:12:24.017 --> 00:12:27.217

immer noch bei uns, richtig. Wir wissen jetzt viel besser, wie man die Notwendigkeit anspricht,

00:12:27.217 --> 00:12:30.637

1 Gelegenheit viel

00:12:30.637 --> 00:12:33.747

viel besser, was es bedeutet, Bildungsdienstleistungen

00:12:33.747 --> 00:12:37.507

tungen anzubieten, die ich entweder mit einer neuen Marke oder einer unserer bestehenden

00:12:37.507 --> 00:12:40.547

Marken sehen kann, weil wir es sind, es ist

00:12:40.547 --> 00:12:44.067

Vorschlag, der da draulSen ist. Und bis wir das Geschaft stabilisiert haben, ist



00:12:44.067 -->00:12:46.517

tabilisiert haben, sollten neue Investitionen ins Spiel kommen, wenn es eine gibt.

00:12:48.077 -->00:12:51.107

Das ist

00:12:51.107 --> 00:12:54.647

ein Selbst, das selbstkritisch ist und wie ich

00:12:54.647 --> 00:12:57.967

eschreibe, vielleicht ein bisschen eine Schwaéche, die wir trotz all ihrer Starken

00:12:57.967 --> 00:13:01.317

nattrlich immer noch nicht zusammengebrochen sind, und dazu komme ich.

00:13:01.317 --> 00:13:04.687

zu kommen, ist, dass unsere Fahigkeit zu innovieren und unsere Fahigkeit, sich

00:13:04.687 --> 00:13:08.607

h zu bewegen und neue Dinge auszuprobieren, richtig, es

00:13:08.607 --> 00:13:11.757

g. Es ist immer noch in seiner unreifen Phase. Wir haben viel von Elefanten

00:13:11.757 --> 00:13:15.017

gelernt. Es gibt viele neue Ideen in

00:13:15.017 --> 00:13:18.167

viele neue Ideen in der Pipeline. Gleichzeitig fordere ich wirklich alle auf, es nicht zu tun.

00:13:18.267 -->00:13:21.497



Die Hoffnung nicht zu verlieren,

00:13:21.497 --> 00:13:24.797

en, dass wir nur Farbe gemacht haben und weiterhin dasselbe tun werden, was

00:13:24.797 --> 00:13:28.427

wir seit 300 Jahren tun. OK, also bleiben Sie auf dem

00:13:28.427 --> 00:13:31.637

inen Moment auf dem breiteren Klimmzug, ja. Und am nachsten Tag ein

00:13:31.637 --> 00:13:34.737

e Jagd zu gehen, die nachste Frage ist,

00:13:34.737 --> 00:13:38.247

ob in Zukunft auch andere Teams betroffen sein werden.

00:13:38.247 --> 00:13:42.267

Wird es weitere geringfiigige Kiirzungen

00:13:42.267 --> 00:13:45.467

n oder zuséatzliche organisatorische Anderungen geben, die wir erwarten kénnten? Jetzt gibt

00:13:45.467 --> 00:13:48.657

es eine offensichtliche Frage und vielen Dank, dass Sie sie gestellt haben,

00:13:48.657 --> 00:13:48.797

und natdrlich die Leute im Publikum.

00:13:48.877 -->00:13:52.087

Online



00:13:52.087 --> 00:13:55.537

werden Sie die Frage stellen, was ist mit mir, oder? Das ist sehr

00:13:55.537 --> 00:13:58.927

natirlich und ich habe viele dieser Zeiten

00:13:58.927 --> 00:14:02.087

in meinem Leben durchgemacht und immer gebe ich die gleiche Antwort

00:14:02.087 --> 00:14:05.627

rt und es ist, dass man handeln muss und

00:14:05.627 --> 00:14:08.637

und Sie missen sich sehr darauf konzentrieren, was um Sie herum passiert und lhr

00:14:08.637 --> 00:14:11.667

Geschaft anpassen. Und das bedeutet jetzt, dass

00:14:11.667 --> 00:14:15.577

wir unsere Kostenbasis reduzieren missen, oder? Und das bedeutet, oder unser Spiel

00:14:15.577 --> 00:14:18.927

der Beschaffung zu verbessern, es bedeutet mehr Effizienz

00:14:18.927 --> 00:14:19.137

en Fabriken, es bedeutet, das Richtige zu tun.

00:14:19.287 --> 00:14:23.067

Fokussierter oder nein



00:14:23.067 -->00:14:26.397

sagen und Investitionen aufschieben, in die wir nicht

00:14:26.397 --> 00:14:29.477

investieren missen, weil wir in

00:14:29.477 --> 00:14:32.817

r Konkurrenz in vielerlei Hinsicht bereits voraus sind. Ich sage also nicht ja oder nein, richtig.

00:14:32.817 --> 00:14:35.887

Ich schlieBe nicht aus, dass es eine,

00:14:35.887 --> 00:14:39.077

gibt, es gibt eine weitere groRe Reorganisation, bei der ich

00:14:39.077 --> 00:14:42.087

ausschlieBe, dass es keine groRe Reorganisation gibt, aber nattirlich missen wir

00:14:42.087 --> 00:14:45.777

und optimieren und verdrehen.

00:14:45.777 --> 00:14:48.907

Es geht

00:14:48.907 --> 00:14:49.397

Iso darum, unser Geschéft anzupassen und ob das so ist.

00:14:49.477 --> 00:14:53.777

00:14:53.777 -->00:14:57.117



Investitionen, Struktur,

00:14:57.117 --> 00:15:00.607

Mitarbeiter, AP ausgeben, um zu leben und sich an die externen

00:15:00.607 --> 00:15:03.767

Faktoren anzupassen und innerhalb der Mittel zu leben, die wir haben.

00:15:03.767 --> 00:15:07.357

roRartig. Vielen Dank. Schauen wir uns nun die

00:15:07.357 --> 00:15:11.227

lung der drei Kategorien an, iber die Sie vor Toby gesprochen haben. Wir

00:15:11.227 --> 00:15:14.637

Wir haben also einen Kiosk,

00:15:14.637 --> 00:15:17.667

nen Kiosk, den Online-E-Commerce-App-Store. Wir haben die Redaktion und das Magazin sowohl
online als

00:15:17.667 --> 00:15:19.267

ruckter Form und wir haben auch elephant.

00:15:19.487 --> 00:15:23.657

00:15:23.657 --> 00:15:27.097

Akademie, die die Online-Kunstlern- und Kunstlernschule ist.

00:15:27.097 --> 00:15:30.867



tellen Sie einfach ein paar Fragen

00:15:30.867 --> 00:15:34.497

ar Fragen dazu. Wenn das Chaos skaliert, steigen die Kioskverkdufe und Sie haben

00:15:34.497 --> 00:15:39.037

rt angegeben haben, warum machen wir das nicht als eigenstandiges

00:15:39.037 --> 00:15:42.257

one weiter? Und ich denke, die Antwort dort kommt wieder auf das

00:15:42.257 --> 00:15:42.457

was ich vorhin gesagt habe, aber.

00:15:43.287 --> 00:15:46.347

Sie nehmen zu und sie nehmen wirklich gut zu.

00:15:46.347 --> 00:15:49.807

Ich meine, Sie sind 80% in drei Monaten ist eine fantastische Steigerung.

00:15:50.537 --> 00:15:54.837

Aber die Bar ist hier oben. Wir erflllen diese Bar noch

00:15:54.837 --> 00:15:58.817

e noch nicht und wir kdnnen den Posten einfach nicht

00:15:58.817 --> 00:16:02.607

weiter aufrechterhalten, sondern dagegen vorgehen. Wir setzen den Kiosk jedoch bis Ende des
Jahres fort

00:16:02.607 --> 00:16:06.647



und das ist die Absicht. Wir werden also bis Dezember durchhalten und dann schauen

00:16:06.647 --> 00:16:09.897

n wir uns an, wie wir dann weitermachen,

00:16:09.897 --> 00:16:13.857

sicherlich lesen und wahrscheinlich auch Elephant eigenes Label. Das ist es, was wir mit diesen

00:16:13.857 --> 00:16:17.607

Halsen machen, weil ein Grof3teil der Verkdufe im Kiosk sehr stark vom

00:16:17.607 --> 00:16:20.657

Lesen, Lesen und Lesen bestimmt wird. Aber Elephant verkauft

00:16:20.657 --> 00:16:21.527

ausschlieBlich in Europa und wir haben viel von unserem getrieben.

00:16:21.607 --> 00:16:24.877

Umsatzsteigerung und

00:16:24.877 --> 00:16:28.247

d das ist ein Bereich, an dem wir wirklich interessiert sind,

00:16:28.247 --> 00:16:31.777

sind, was diese Zukunft fir eine Marke wie Wochen bereithalten kénnte. Okay. Und

00:16:31.777 --> 00:16:35.567

als Sie sich das Magazin ansahen, sprachen Sie Uber das, was ein schones Magazin war,

00:16:35.567 --> 00:16:38.747

war, Sie sprachen (iber die prozentualen



00:16:38.747 --> 00:16:42.237

Steigerungen aus einer, aus einer Online- oder einer digitalen Perspektive.

00:16:42.237 --> 00:16:45.467

uen wir uns also an, das Magazin vielleicht

00:16:45.467 --> 00:16:48.887

ht an einen anderen Verlag zu Uibertragen? Es hat also eine Menge Zeug, aber es kann weitergehen.

00:16:48.887 --> 00:16:51.987

Also bereiten wir Dokumente vor, die

00:16:51.987 --> 00:16:52.327

te vor, die der Moment an das Potenzial sendet.

00:16:53.387 --> 00:16:56.717

Wir haben es hier nicht mit einer Finanztransaktion zu tun. Wir suchen die Besten.

00:16:57.837 --> 00:17:01.807

Personen oder Organisationen, die als Hiiter Gbernehmen kénnen.

00:17:01.807 --> 00:17:04.867

azin tbernehmen kénnen, und wir sind wirklich hoffnungsvoll, dass

00:17:04.867 --> 00:17:08.337

s wir einen zukiinftigen Eigentlimer dafiir finden werden, aber es wird eine

00:17:08.337 -->00:17:12.257

se fur uns sein, diese personliche Organisation



00:17:12.257 -->00:17:16.167

sation zu identifizieren und sie jederzeit zu verwahren, denken Sie?

00:17:16.167 -->00:17:19.427

Ja, ich meine, wir wollen wirklich versuchen,

00:17:19.427 --> 00:17:22.747

zumindest ein wirklich starkes Interesse und erste Verhandlungen vor Ende Oktober

00:17:22.747 --> 00:17:26.647

ndlungen vor Ende Oktober zu haben. Die Absicht im Moment ist also am 31. Oktober. Das ist
wirklich

00:17:26.647 --> 00:17:27.547

lich das Datum, an dem wir Elefant, Elefant sagen.

00:17:27.927 -->00:17:31.127

00:17:31.127 --> 00:17:35.107

Das People Magazine und die Academy werden zu Ende gehen, so dass wir bis dahin am wenigsten
erwarten,

00:17:35.107 --> 00:17:38.457

ahin ein gutes Geflihl dafiir haben, wie hoch das Interesse ist. In Ordnung.

00:17:38.457 --> 00:17:39.457

danke. Und dann endlich.

00:17:40.627 --> 00:17:43.687

Sie erhalten alle



00:17:43.687 -->00:17:46.897

Teilmengen rund um die Academy. Sie haben Uber einige

00:17:46.897 --> 00:17:50.827

der neuen On-Demand-Videos gesprochen, die erstellt wurden, also werden

00:17:50.827 --> 00:17:54.917

wir mit anderen zusammenarbeiten, um dieses Kunstlernen weiterhin in die breitere

00:17:54.917 --> 00:17:58.337

Bevolkerung zu bringen? Weillt du, was ich denke, dass du weildt, dass eine Lektion von der

00:17:58.337 --> 00:18:01.577

er Akademie wirklich nur ist, wie wichtig es ist,

00:18:01.577 --> 00:18:05.037

rchzuziehen. Aber wir bilden tatsachlich ein breiteres Publikum ber die Verwendung unserer
Produkte

00:18:05.037 --> 00:18:08.157

te und ich und ich, wissen Sie, ich denke, das ist etwas, das

00:18:08.157 --> 00:18:10.487

s wir definitiv fir unsere Marken und in Zukunft fortsetzen mussen.

00:18:10.577 --> 00:18:15.887

Ich glaube nicht, dass es einen

00:18:15.887 --> 00:18:19.437

potenziellen Moment fiir eine dedizierte Akademie gibt, die ausschlielRlich im Namen aller Marken
tatig ist.



00:18:19.437 --> 00:18:23.327

Ich denke, wir werden alle Erkenntnisse aus all den

00:18:23.327 --> 00:18:27.027

Erfahrungen, die wir von der Elephant Academy mitgenommen haben, nutzen und mit dem Aufbau
dieser Marke beginnen,

00:18:27.027 --> 00:18:31.227

ber es ist absolut wichtig, dass wir diese Arbeit fortsetzen, weil wir das hohe Mal an

00:18:31.227 --> 00:18:34.857

Engagement und den Aufbau von Loyalitdt sehen kdnnen, das dies mit sich bringt. OK. Vielen Dank.

00:18:34.857 --> 00:18:39.567

n Sie sich also die ndchste Reihe von

00:18:39.567 --> 00:18:40.577

die sich tatsachlich auf den Elefantenraum konzentrieren.

00:18:40.647 --> 00:18:43.847

Es ist ein physisches Gebaude,

00:18:43.847 --> 00:18:47.797

also fiir diejenigen von Ihnen, die es

00:18:47.797 --> 00:18:52.237

es nicht wissen, haben wir 2018 eroffnet,

00:18:52.237 --> 00:18:55.887

igen Elefanten W als Schild eroffnet, das auf der anderen StraRenseite steht, von wo aus wir



00:18:55.887 --> 00:18:58.997

ondoner Drehkreuz hier und

00:18:58.997 --> 00:19:03.517

r und hier in White City steht. Durch die Pandemie. Es ging dann in den Elefantenraum

00:19:03.517 --> 00:19:08.937

um Uber und ist mit Windsor und

00:19:08.937 --> 00:19:10.747

um Uber und ist mit Windsor und Newton Archives mit Shopper Marketing Product Display, Full
Product Display untergebracht.

00:19:11.477 --> 00:19:15.527

00:19:15.527 --> 00:19:18.627

Mit der Lab-Mini-Version des

00:19:18.627 --> 00:19:22.997

es Labors und mit Mark und Debbie dort und auch dem Kiosk.

00:19:22.997 --> 00:19:26.417

Also, was sind die Vorkehrungen fir das physische

00:19:26.417 --> 00:19:29.687

Gebdude und ich denke, viele Leute sind wirklich daran

00:19:29.687 --> 00:19:33.017

interessiert, die Merchandising-Einheiten zu verstehen,



00:19:33.017 --> 00:19:36.527

da die Winde Archive und den Raum bendétigen, den

00:19:36.527 --> 00:19:40.477

sie tatsachlich flir Fotoshootings nutzen, auch fir Produktshootings. Also, was sind die
Arrangements dort?

00:19:40.477 --> 00:19:40.827

e Arrangements dort? Also denke ich alles.

00:19:40.897 --> 00:19:44.077

Wir haben nicht alle

00:19:44.077 --> 00:19:47.457

Details ausgearbeitet, aber wir wissen,

00:19:47.457 --> 00:19:47.797

ssen, dass der Mietvertrag mit Transport for London.

00:19:49.197 --> 00:19:52.867

Macht uns im Grunde die Moglichkeit, den

00:19:52.867 --> 00:19:56.277

2026 den groRten Wert aus

00:19:56.277 --> 00:19:59.507

dem Elefantenraum zu ziehen, so dass wir noch eine ganze Reihe

00:19:59.507 --> 00:20:02.577

ihe von Jahren vor uns, um die Nutzung von allem grundlegend zu optimieren.



00:20:02.577 --> 00:20:05.727

Wir haben ein sehr gutes Angebot, wenn es um den Preis

00:20:05.727 --> 00:20:09.097

s und die Kosten selbst des Mietvertrags geht.

00:20:09.097 --> 00:20:12.107

So viele Aktivitdten werden so

00:20:12.107 --> 00:20:15.407

f dem Weg weitergehen, der weitergeht. Jetzt natirlich das Abwickeln

00:20:15.407 --> 00:20:19.377

von Elefantent6tungen, das Pflicken und Verpacken, das dort stattfindet, das im Laufe der Zeit

00:20:19.377 --> 00:20:19.667

aufhoren wird zu existieren, aber all das andere.

00:20:19.727 --> 00:20:22.887

Babys

00:20:22.887 --> 00:20:26.357

missen weitermachen.

00:20:26.357 --> 00:20:29.607

Was wir noch klaren missen. Ist das Offnen, das SchlieRen immer da?

00:20:29.607 --> 00:20:33.007

kdénnen Sie es buchen? Etc. Hat es aber. Es

00:20:33.007 --> 00:20:36.257



ist ein fantastischer Raum und machen Sie definitiv das Beste daraus, oder?

00:20:36.257 --> 00:20:39.477

Dann folgt das mit einer

00:20:39.477 --> 00:20:42.597

Reihe anderer Fragen hier, wer wird, wie wird der Raum weitergehen, wer

00:20:42.597 --> 00:20:46.077

offnen und wer wird schlieRen. Das ist also

00:20:46.077 --> 00:20:49.217

ist also offensichtlich etwas, das Sie durcharbeiten, und

00:20:49.217 --> 00:20:50.197

und auch die Testgerate, die Laboreinrichtungen, die vorhanden sind.

00:20:50.317 --> 00:20:53.457

Ich bin

00:20:53.457 --> 00:20:57.007

ke speziell, dass es eine andere Frage gibt,

00:20:57.007 --> 00:21:00.117

nnen ist, aber der Raum wird

00:21:00.117 --> 00:21:03.537

aber der Raum wird derzeit fir Schulungszwecke

00:21:03.537 --> 00:21:06.877

genutzt. Also machen wir dort Produktdemonstrationen fir Sie britische Einzelhdndler, es ist ein



00:21:06.877 --> 00:21:10.957

hen zu einem Hub

00:21:10.957 -->00:21:13.967

dafiir geworden und auch zu tfac-Benutzern. Also wird das, wird das

00:21:13.967 -->00:21:17.617

fir diese speziellen Zwecke zur Verfligung stehen?

00:21:17.617 --> 00:21:20.747

rfligung stehen? Nein, absolut, das ist richtig. Es ist ein fantastischer Raum fiir ein sehr Gutes.

00:21:21.157 --> 00:21:22.057

Flr eine sehr gute Marke.

00:21:22.757 --> 00:21:25.967

Ganz in der Ndhe, wo wir hier sind.

00:21:25.967 --> 00:21:29.157

Es ist ein inspirierender Raum und alle Aktivitdten, die

00:21:29.157 --> 00:21:33.257

Sie gerade erwdhnt haben und die nicht mit Elefanten zu tun haben, missen sich weiterhin
anpassen, oder?

00:21:33.257 --> 00:21:36.867

ig. Wir miissen sicherstellen, dass wir einen

00:21:36.867 --> 00:21:40.187

hr groBen Raum nicht aufheizen, ohne dass er genutzt wird und solche Dinge.



00:21:40.187 --> 00:21:40.657

miissen wir clever machen. Vielleicht.

00:21:41.777 -->00:21:44.987

Rufen Sie

00:21:44.987 -->00:21:48.427

ein paar Kleinigkeiten ab, wenn es bestimmte

00:21:48.427 --> 00:21:51.777

Aktivitaten gibt, die einen anderen Nutzungstyp als andere Aktivitaten haben, aber es ist

00:21:51.777 --> 00:21:55.077

sere, es ist ein groRartiger Ort und

00:21:55.077 --> 00:21:58.497

d ich bin sicher, dass

00:21:58.497 --> 00:22:01.887

cher, dass mehr Ideen kommen werden, um es auf die bestmdgliche Weise zu nutzen, oder? Vielen
Dank.

00:22:01.887 --> 00:22:05.127

e Fragen ab,

00:22:05.127 --> 00:22:08.867

die wir dort haben. Und fur alle, die zuschauen, werden wir die

00:22:08.867 --> 00:22:12.177

Fragen am Montag in dem Nachrichtenartikel veréffentlichen, der zusammen mit der Aufnahme
folgt.



00:22:12.257 --> 00:22:15.377

Und vergessen Sie

00:22:15.377 -->00:22:18.457

nicht, Kommentare hinzuzufiigen, die Sie innerhalb des

00:22:18.457 --> 00:22:21.757

b des Nachrichtenartikels hinzufligen mochten, da es sich um einen fortgesetzten Dialog in beide
Richtungen handelt.

00:22:21.757 --> 00:22:25.807

Also jetzt zu lhnen. Ich bin Dennis zum Abschluss.

00:22:25.807 --> 00:22:29.007

Okay, danke Garrett. Danke an Toby,

00:22:29.007 --> 00:22:30.407

dass du mit mir in diesem besonderen Rathaus warst.

00:22:31.737 --> 00:22:34.767

Wenige Dinge zum Einpacken.

00:22:34.767 --> 00:22:38.247

Zunachst mochte ich noch einmal ein Echo dessen

00:22:38.247 --> 00:22:41.737

anerkennen, was Toby gesagt hat. Ich weils es wirklich

00:22:41.737 --> 00:22:45.697

wie das Elephant-Team reagiert hat, wie professionell sie



00:22:45.697 --> 00:22:49.027

sind, wie menschlich sie sind und wie

00:22:49.027 --> 00:22:52.297

sind und wie sie absolut immer noch zusammenhalten, um sich diesen herausfordernden Zeiten zu
stellen.

00:22:52.297 --> 00:22:55.847

Und mdchte auch alle Kollegen,

00:22:55.847 --> 00:22:59.487

vor allem in London App richtig, dazu aufrufen, sie zu unterstiitzen. Es ist nicht einfach, wenn du

00:22:59.487 --> 00:23:01.827

horst, dass du deinen Job verlieren wirst. Darauf kommt es an.

00:23:01.917 --> 00:23:05.177

Und

00:23:05.177 --> 00:23:08.527

ich hoffe wirklich, dass Sie alle

00:23:08.527 --> 00:23:11.737

verstehen, wo wir in diesem Prozess stehen und wie

00:23:11.737 --> 00:23:15.277

sehr das Elefantenteam euch braucht, oder? Und schatzt die Unterstiitzung, die wir ihnen geben.

00:23:15.277 --> 00:23:18.637

weite Sache, die ich



00:23:18.637 --> 00:23:21.737

hervorheben und besonders beleuchten mdéchte,

00:23:21.737 -->00:23:25.267

ere Aufmerksamkeit schenken mochte, ist, dass wir in Zeiten wie diesen zusammenhalten miissen,
oder?

00:23:25.267 --> 00:23:28.447

otschaft, dass keine Egos erlaubt sind. Wir sind ein Team.

00:23:28.447 --> 00:23:32.047

ind ein Team, wir sind eine Farbe.

00:23:32.047 --> 00:23:33.147

Wir haben diese enorm starke und fantastische Kultur, die wir aufgebaut haben.

00:23:33.227 --> 00:23:36.667

In den letzten

00:23:36.667 --> 00:23:40.157

finf, sieben Jahren, aber in Zeiten wie diesen ist es noch wichtiger,

00:23:40.157 --> 00:23:43.577

dass wir zusammenhalten, dass ich euch alle

00:23:43.577 --> 00:23:47.727

bitte, diese mentale Entscheidung richtig zu treffen. Sind Sie im Bus oder nicht? Rechts?

00:23:47.727 --> 00:23:51.047

Und wenn wir jetzt bewusst sind,



00:23:51.047 --> 00:23:54.137

mussen wir alle sagen, ich werde Teil dieser Reise sein, ich bin im Bus.

00:23:54.137 --> 00:23:57.247

Dies werden herausfordernde Zeiten sein,

00:23:57.247 --> 00:24:00.967

ie gesagt, es wird eine herausfordernde Zeit sein, nur nicht

00:24:00.967 --> 00:24:03.587

t. Aber es wird meiner Meinung nach herausfordernde Zeiten sein, zumindest fiir eine andere.

00:24:03.667 --> 00:24:06.937
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00:24:06.937 --> 00:24:09.987

Monate voraus, das Geschéft stabilisieren, sich auf das Kernrecht konzentrieren

00:24:09.987 --> 00:24:13.137

und nur das tun, was absolut notwendig

00:24:13.137 --> 00:24:14.297

ist, um kein Geld zu verlieren, richtig und wieder profitabel zu werden.

00:24:15.377 --> 00:24:20.667

Was mich zum Ende kommen

00:24:20.667 --> 00:24:23.677

aber ich bin total,



00:24:23.677 -->00:24:26.787

absolut 200% zuversichtlich, dass wir profitabel sein werden, oder?

00:24:26.787 --> 00:24:29.827

oder? Auch hier vielleicht nicht. Jetzt haben wir £ 3 Millionen verloren,

00:24:29.827 --> 00:24:33.137

en, aber wir haben noch ein paar Monate Zeit. Normalerweise sind dies

00:24:33.137 --> 00:24:36.507

e Monate, die wir am meisten

00:24:36.507 --> 00:24:40.357

sten verkaufen, und wir sparen Programme, die absolut einsetzen. Also nochmals vielen Dank flr
alle,

00:24:40.357 --> 00:24:43.727

die wirklich zum Sparprogramm beigetragen haben, ich

00:24:43.727 --> 00:24:45.167

denke, im Vergleich zum Budget, auch wenn wir 20% Umsatz verloren haben.

00:24:45.337 --> 00:24:49.137

Haben Sie

00:24:49.137 --> 00:24:52.537

Einsparungen von U, M4 und einer halben Million gemacht, richtig? Es gibt

00:24:52.537 --> 00:24:55.717

cht unbedeutend und das ist es. Ist das real und warum ist das passiert?



00:24:55.717 --> 00:24:58.897

siert? Denn schon im April habe ich gesagt, dass wir in Schwierigkeiten sind, richtig. Es sieht

00:24:58.897 --> 00:25:03.057

t nicht so aus, wie wir es uns wiinschen. Also ihr alle, wir alle,

00:25:03.057 --> 00:25:03.317

r haben gehandelt.

00:25:04.437 --> 00:25:08.217

Das ist auch ein Teil meiner Konferenz, dass

00:25:08.217 --> 00:25:11.567

wir anpassen kénnen, dass wir in der Lage sind zu reagieren, dass wir in der Lage sind, Dinge zu

00:25:11.567 --> 00:25:15.667

Dinge zu tun. Wir sind nicht nur Opfer der Situation, alles,

00:25:15.667 --> 00:25:19.397

was in unserer eigenen Kontrolle liegt,

00:25:19.397 --> 00:25:22.327

ibernehmen wir und machen das Beste daraus, was wir kdnnen.

00:25:23.217 --> 00:25:26.367

Die Botschaft des Vertrauens kommt

00:25:26.367 --> 00:25:29.657

von der Tatsache, dass

00:25:29.657 --> 00:25:33.397



unsere Verkaufsdaten richtig, die Verkaufsdaten hier und die Verkaufe hier sind, richtig.

00:25:33.397 --> 00:25:35.797

Es bedeutet also, dass Verbraucher und Kiinstler gerade jetzt kaufen.

00:25:36.787 --> 00:25:40.007

Viel mehr Produkte als das verkaufen wir an Einzelhandler.

00:25:40.767 --> 00:25:43.827

Und was bedeutet das? Verkdufe werden

00:25:43.827 --> 00:25:48.127

kommen und ich habe das schon einmal gesagt, richtig, sehr wichtig zu

00:25:48.127 --> 00:25:51.527

wichtig zu wissen, dass unsere Verkaufsdaten héher sind als 2019, was

00:25:51.527 --> 00:25:54.537

em wir relativ

00:25:54.537 --> 00:25:57.887

profitabel waren, nicht das EBIT-Niveau von 10%, das ich mir

00:25:57.887 --> 00:25:58.287

in ein paar Jahren wiinschen méchte.

00:25:58.947 --> 00:26:02.627

Aber in

00:26:02.627 --> 00:26:05.957

einer guten gesunden Position, also die Verkaufe



00:26:05.957 --> 00:26:09.437

da drauBen, Verkaufsdaten, gibt es einen anderen sehr wichtigen Datenpunkt fiir mich, um

00:26:09.437 --> 00:26:13.747

Vertrauen zu haben, dass Verkdaufe kommen werden? Ist

00:26:13.747 -->00:26:17.237

ist, dass die Verkaufsdaten

00:26:17.237 --> 00:26:20.487

bis August mit Amazon noch héher sind als wahrend der Pandemie-Jahre der Epidemien.

00:26:20.487 --> 00:26:24.037

n weiteres Signal, dass wir

00:26:24.037 --> 00:26:28.387

s wir auf den Plattformen, auf denen unsere Verbraucher sind, sehr gut etabliert sind,

00:26:28.387 --> 00:26:29.027

um unsere Produkte zu kaufen, ein weiterer Grund des Vertrauens.

00:26:29.117 --> 00:26:32.157

Und richtig und gib dir Hoffnung, dass es gut wird.

00:26:32.947 --> 00:26:36.067

Es ist einfach

00:26:36.067 --> 00:26:39.197

so, dass diese Branche nicht redundant ist, oder? Menschen brauchen



00:26:39.197 --> 00:26:42.507

Farbe, Menschen brauchen Produkte, um sich auszudriicken, und das

00:26:42.507 --> 00:26:46.157

wird flr immer so weitergehen, oder? So ist

00:26:46.157 --> 00:26:49.247

anche ist also nicht nur nicht redundant, wir haben auch die besten Marken in dieser Branche, oder?

00:26:49.247 --> 00:26:52.337

00:26:52.337 --> 00:26:54.627

Und das beweisen Studien durch, Erkenntnisse durch, Daten durch.

00:26:55.647 --> 00:26:59.427

Kunden, die es uns sagen. Verbraucher, die uns sagen,

00:26:59.427 --> 00:27:02.907

uns lieben, oder? Also der Grund, warum es

00:27:02.907 --> 00:27:06.607

en Grund gibt, dass es irgendeinen existenziellen Zweifel gibt, ob

00:27:06.607 --> 00:27:10.397

Art den Sturm Uberstehen kann oder nicht. Wir werden den Sturm Uberstehen. Ich

00:27:10.397 --> 00:27:10.647

he euch alle im Bus.

00:27:11.547 -->00:27:14.517



Das war es. Ich hoffe hilfreich behalten.

00:27:15.677 --> 00:27:19.317

Teilen Sie lhre Stimme

00:27:19.317 --> 00:27:23.387

mit jeder einzelnen Idee, um Geld zu sparen, etwas besser

00:27:23.387 --> 00:27:27.257

zu machen, oder um den Umsatz zu steigern. Jede

00:27:27.257 --> 00:27:30.647

Idee, die Sie haben, um sich gegenseitig zu unterstiitzen, in Verbindung

00:27:30.647 --> 00:27:34.237

zu bleiben und zusammenzuarbeiten und Probleme gemeinsam zu

00:27:34.237 --> 00:27:34.867

|6sen. Bitte schreien und reden und kommunizieren.

00:27:35.587 --> 00:27:38.667

Das wars. Vielen Dank.

00:27:38.667 --> 00:27:39.627

Ja, danke. OK, auf Wiedersehen.



