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2024 年 9 月 12 日，下午 2：03
1 小时 4 分 15 秒

赫利·萨默利   29：22
大家好，欢迎来到一个非常特别的冬天，希顿市政厅接管，以庆祝我们上周上线的新 Shopify 网站的 Like。这是一个非常非常令人兴奋的冬季布景，牛顿的 DTC 之旅，这是许多适合这里的人的团队努力，绝对是精彩的。所以我将交给他们来主持大部分的演出，告诉你们他们一直在做的辛勤工作，为此，我们是伦敦的中心。请留下来喝一杯，聊聊，啜饮和绘画，并尝试我们的一些新产品。但在我们与项目团队交谈之前，我要交给 Kevin，他将从 US.To talk 加入我们。项目智慧和和呼唤。
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Kevin Lee   27：23大家好。
我们只是向前推进。早上好，下午好。大家晚上好。正如 Helly 所说，我是这里的全球电子商务总监 Kevin Lee，我也非常高兴能在 Shopify 上分享我们新 Windsor Newton 网站的成功推出。您知道，这是我们不断努力通过我们的品牌网站增强我们的数字形象和 Dr 增长的一个重要里程碑。众所周知，在我们的消费者第一战略支柱下，我们的主要优先事项之一是将我们品牌网站的贡献提高到 10% 的净销售额，即 20-30.然而，我们的品牌网站不仅仅是在线商店，它们也是一个直接渠道，通过它我们可以精心管理消费者旅程并与每个消费者建立一对一的个人关系。增强我们品牌网站的第一步是迁移到可扩展的一流电子商务平台，此举与我们未来的业务目标和抱负完全一致。Project wisdom 代表了我们对 Perform 2030 目标之一的承诺。因此，今天我们庆祝我们最大的品牌胜利和 Newton 成功迁移到 Shopify，这一成就不仅展示了我们的适应、创新和敏捷能力，还为在 2025 年将我们的其他品牌迁移为 Shopify 奠定了基础。因此，在我们转到下一张幻灯片时，我想向整个项目团队表示衷心的感谢，您看到他们中的一些人坐在中心里，感谢他们为按时交付这个项目所做的奉献精神和辛勤工作。实际上，老实说，早一点。您知道，您的所有努力和专业知识都有助于实现此次发布。此外，我想向主要利益相关者表示感谢。感谢高级领导层的每个人坚定不移的支持。现在，我只想把时间交给团队中的几位关键团队成员，分享一些来自 Project Wisdom 的额外见解和学习成果。我相信我现在就把它交给丹尼尔。
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Daniel de la Fuente   29：22
哦，是的。大家好。我是 Daniel la Fuente。我是 Project Wisdom 的项目经理。如果你在图片中看到，我想说的第一件事是，对于那些正在看演示文稿的人来说，传统的项目执行方式与敏捷的执行项目方式。所以，如果你看到三角形顶部的传统三角形，你会看到我们有固定的特性，而在敏捷中，我们有固定的特性。我们有成本和资源，对吧。作为一个变量，如果我们愿意，我们将拥有特征。按时交付。我们应该把手机固定在思考上。好了，我们需要做什么，因为我保留了一个项目的必备品。我能够提供一些好东西。但要保持时间和预算。约束 和 untied。这就是我们运行项目的方式，现在我想介绍一下公司的价值观，以及我们如何在敏捷性中应用这些价值观来推进这个项目，我们认为敏捷性就是减少对话或快速行动，但不一定意味着更少的努力。这真的意味着你必须依赖和信任人们的能力和测试，一个很好的例子就是 Danny Morgan 的加入。公司两个月前，他在 Shopify 上拥有丰富的专业知识，当他加入时，他能够给我们很好的观点，说嘿，在克隆网站之前，因为我们首先开发了 Windsor 和 Newton UK，然后我们即将将其克隆到北美和欧盟，也就是以前称为世界其他地区， 他说。我们必须确保这一点。网站的可访问性以及设置方式的性能都很好。因此，我们稍微推动了克隆这些站点的里程碑，以便提供良好的敏捷性，从而获得回报。对 Tanya 也有效。坦尼娅·萨夫尼卡。她是 Liquitex 的首席开发人员，她带来了 Liquitex 的所有学习成果，在努力更新这些知识的同时，她还能够将我们在 Winston Newton 中学到的所有新知识应用到液体*****。因此，当我们谈论激情和协作时，这是一种非常灵活的前进方式。我每天都和大约 12 到 15 个人一起做每日站立，并保持自己。例如，与 CLM 团队非常合作，Joe Charlotte 与一家外部公司合作开发了一个应用程序，我相信 George 稍后会谈到它。我们进行了大量合作，在团队中来回切换，并同时运行两个项目。因此，感谢您的邀请，以及品牌团队 Tom 和 Tom 以及 E COM 团队 Ellie、Rachel 和 Crystal，他们已经能够就他们的 E 来来方式以及营销如何在这个项目中向前发展达成一致。当我们谈论质量时，请向我们的 COA 专家 Rebecca Smith 大喊大叫。她能够把一个好的 URL 结构放在一起，这使我们在处理未来的流量方面处于非常好的位置，关于他们如何让访问者如何接受冬季和世界各地的新旅游，以及我们，对于我们的建筑师，一些 Webster 和 Juliano Riosa.他们能够将这个 Shopify 新网站背后的所有基础设施放在一起构建，与团队、银行以及我们内部的所有软件的所有集成都设置良好，以便拥有一个非常一致的网站，以及我们的首席开发人员 Natalia，我们稍后会讨论。她太棒了，她一遍又一遍地提供质量，是的，她有责任感。我还想在这里向 Tom 和 Tom 大喊大叫。他们一直有责任。品牌的代言人并决定让自己负责。CLM 也是如此，只是 Charlotte 不知疲倦地工作，并且只是跟踪他们一直在为凯文所做的一切，以及作为赞助商，他在一切之上。所以，这是一种让自己负责的方式，对我自己来说，我们每个月都会与关键的利益相关者举行会议，确保那些在日常站立会议中不会做出的决定被提交给指导委员会，他们能够帮助我们向前发展。但总的来说，我想说这个项目之所以成功，是因为我们相互信任，我认为我们相互依赖，非常感谢团队中每个人的辛勤工作。这是一种乐趣。

汤姆·弗兰奇
：谢谢你，丹尼尔。是的。我是品牌团队的 Tom，这对 Windsor 和 Newton 来说是重要的一年。2024 年，我们以通过艺术家的眼睛进行新的品牌定位拉开了序幕。我们宣布与 Paul Smith 基金会建立新的合作伙伴关系。我们目前有新产品进入市场。如果您在伦敦中心，您稍后将能够使用其中一些。是的，在过去的五个月里，我们一直在幕后努力工作，以构建我们的新 Shopify 网站，目的是让它支持 D 到 C 的业务雄心，但它也将继续改善我们为消费者提供的整体品牌体验。因此，我们非常高兴推出新网站。它具有我提到的 mpds，它展示了我们的品牌活动，我们改进了导航和搜索功能。我们的产品在网站上列出的方式和。特别是从品牌的角度来看，我们非常努力地优化我们网站上一些非常可爱的内容，例如我们所做的所有社区工作，例如，史密斯港基金会的工作，以及增强我们网站上的许多教育内容。这对艺术家来说真的非常重要。Tom Ball 现在将带您更详细地了解其中的一些内容。 

汤姆·鲍尔   
大家好。我是 Windsor Newton 品牌的另一位 TomTom Ball 网站专家。正如 Kevin 所提到的，这种迁移将主要寻求实现 collatz D 到 C 的目标。建立这个新网站无疑会改善我们客户的电子商务体验，但它也为我们提供了整合大量内部和外部反馈的机会，以改善品牌体验。迁移 Shopify 使我们能够最终实施产品详细信息页面，这使我们能够通过展示产品照片、生活方式摄影、产品、美国 PS 和视频内容以及能够推荐其他产品来真正传达我们出色的产品。我们还开发了一个新的主页，我们现在认为它是品牌主导的内容和产品的健康组合。
销售。我们还花时间提高了画笔部分的可发现性，因为客户体验得到了极大的改善，并优化了我们所有的社区和教育内容，我稍后将更详细地介绍这些内容。品牌，品牌团队将继续与我们的电子商务团队密切合作，确保我们提供出色的品牌体验以及来自品牌内容的高效 CUS，请查看我们的下一张幻灯片，请优待。Cheers.truly ID artist 于 2024 年初推出，包括对我们之前的 WordPress 网站的更新，以符合我们在品牌中的新视觉识别和语气。今年年初，这个单独的项目已经涵盖了如此多的新品牌定位。虽然这对 windsornewton.com 来说是重要的一步，但迁移到 Shopify 使我们能够以最佳方式建造一个真正服务于定位的家，您将在接下来的几周内开始的油彩活动中初步体验 Shopify 如何支持新的品牌定位。Shopify 使我们能够为客户提供捆绑服务，这将支持与油彩混合的活动，并允许我们的消费者混合自己的调色板，这是我们在旧网站上无法获得的。我们在年底的季节性礼品活动将很好地展示 Shopify 如何帮助我们提供更商业化的品牌活动，以及 DC 和品牌传播的完美结合。请下一张幻灯片。我们还借此机会更新了网站的“社区”部分。Mr Newton 还与社区保持着牢固的联系，这对品牌团队来说非常重要，这一点反映在新网站中。因此，为此，我们新的和改进的 Community 部分位于网站顶部，其中包含有关正在进行和以前的合作伙伴关系的信息。这里也是我们所有艺术家主导内容的主要枢纽。我们的特色艺术家系列已经通过 Eyes of 完全重命名，并在网站上拥有自己的部分，使其比以前更加突出，以前它被埋在我们的文章部分。请唱公交车歌。嫉妒你叫什么名字？此外，我们还致力于支持我们的艺术家社区，我们庞大的图书馆、教育内容库是实现这一目标的基础。尽管 D to C 是这个项目的重点，但我们也能够通过 Newton 的教育内容简化和改进胜利。内容部分现在称为 resources，位于网站顶部，与 community 部分并列。我们简化了此部分，以提高网站性能，同时也让每个单独的内容更丰富、更有用。对于读者，我们现在有 4 种主要格式的教育内容或资源、文章、指南、大师班、项目期间如何使用。我们真的花时间考虑这些资源的目的以及它们为我们的消费者提供了什么支持。在我们长期运行的色彩故事之后，我们决定为我们新的 Winter Unit Archive 系列以及有关可持续性、艺术史和产品创新等各种主题的博客进行格式化。我们的指南现在是网站更突出的部分，因为我们的目标是支持艺术家解决他们可能遇到的任何问题，并希望解决艺术家对产品的常见问题。最后，我们的大师班系列和我们的操作方法系列旨在帮助艺术家发展新的或现有的技能和技巧。我们还将度假村的所有色卡、成分和持久性表也放在了资源部分。我们不仅重组和简化了我们的资源部分，还希望优化每条单独的内容。希望您现在会注意到，在我们进行这次 DTC 活动时，收藏页面上有更多的交叉销售相关内容部分和定制过滤，绿领对于 Winsry Newton 保持其作为推动艺术前进的品牌地位仍然很重要。作为我们的盟友和朋友，正如我们的品牌宣言所说，要留下我们的印记，就是向外成长。从内心来看，它让我们自己变得更好，我们的社会变得更好。接下来，我请 Matania 发言。它将带您进行 Shopify 和 WordPress 之间的一些比较。 

娜塔莉亚·弗林德尔   
大家好。我是 Natalia，我是一名开发人员。我是 Shopify 项目 Shopify Migration 项目的首席开发人员，用于 wins 和 Newton.我将讨论 Shopify 电子商务平台与开始生活变化和效率的一些关键点的比较。所以我的意思是，如果我们想要一个新功能或我们需要修复实时站点上的问题，该平台提供什么功能？为了让这些变化快速生效。因此，您可以在下面的屏幕截图中看到，我们有一个工作流程，我可以参与其中。如果您在屏幕截图中看到那个绿色按钮，我只需单击它，然后单击更改。很快就开始直播了。而如果我在 WordPress 上，将需要通过很多手动流程来获得诸如此类的事情。然后我们有一个性能和可扩展性，这指的是网站的表现，比如页面加载需要多长时间，以及网站如何能够处理更多的流量。所以在 Shopify 平台上。它利用其原生云基础设施，经过优化以有效处理大量流量，确保一致的性能，而如果我们在 WordPress 上这样做以匹配我们目前在 Shopify 上拥有的，将会有更多的人工干预和更多的优化。请继续阅读下一张幻灯片。还有学校和生态系统。所以对于 Shopify 平台，这是指可用的软件类型。所以举个例子。通过社区论坛的支持，为 shipper fire 所有者和开发人员提供了许多强大的文档。但也有强大的应用生态系统。使用下面的屏幕截图，安装应用程序非常容易。你可以把它想象成 Google Play 商店很容易查看不同的应用程序并安装它们。但是，与 WordPress 相比，我们也可以为我们的商店创建自己的应用程序，用于我们的 Shopify 网站。虽然 WordPress 提供了一个非常大的插头保险生态系统，但这些插头保险的质量和可靠性可能不一致。说到最后一点。可维护性和开发人员体验。And.And drop the five 功能强大的后端可简化更新，以最小的开销确保安全性和可扩展性。Liquid Templating Engine 等内置工具有助于提供更可预测和管理可管理的开发体验，而使用 WordPress，依赖多个插头保险和第三方集成可能会带来许多复杂的复杂性，从而在维护更新和确保安全方面带来挑战。接下来是乔希。 

乔什·哈特
我是 Josh，集团数字营销主管。因此，正如 Daniel 之前提到的，我和团队提供了很多咨询。在整个项目中，为了确保我们顺利运行它，并与我们的其他平台系统很好地集成，任何平台化项目的风险之一本质上是发布后自然流量的暂时损失，自然流量。那些不熟悉这个术语的用户是通过 Google 或 Bing 等自然搜索引擎自然到达我们网站的用户。因此，为了尽可能地降低这种风险，Rebecca 和团队非常努力地确保我们烘焙了 SEO 洞察力和数据。进入项目的许多领域和许多方面，使我们能够就如何处理某些领域做出更明智的决策。一个关键的例子是关于我们如何处理内容。因此，我们不仅仅是将所有旧内容从 WordPress 上的网站提升和转移到 Shopify 上的新网站，而是能够利用 Shopify 的 SEO 见解和数据来对哪些内容将转移做出战略性和选择性的选择。哪些内容会留下来？根据该内容为品牌和企业带来的价值，例如，它带来了多少流量，它有多少页面访问量或它在搜索引擎中的排名如何，这是丹尼尔之前谈到的另一个例子。URL 结构和域 Rebecca 在确保我们设计出易于 Google 理解的域 URL 策略方面发挥了关键作用。因此，它能够根据客户所在的位置将客户引导到正确的区域网站，这也意味着随着我们扩展到越来越多的市场，我们可以轻松地在未来证明这一战略，显然，从明年法国人 Winston Newton 的体验开始。另一方面，Shopify 也带来了许多好处，尤其是在 SCO 方面，它使我们更容易为搜索引擎优化我们的网站。因此，例如，我们现在能够轻松更新重要的页面元素，例如标题、描述和其他元数据。页面在 Shopify 上的加载速度也快得多，这对于搜索引擎来说是一个非常重要且越来越重要的排名因素，它还可以更好地处理本地语言、本地语言变体、内容，一旦我们推广到其他市场，这将非常有用和重要，以确保持续支持客户以正确的语言访问正确的网站。同样，根据他们所在的位置。请下一张幻灯片。在 acrm 站点迁移网站时，我们还需要确保它与现有系统真正很好地集成，并且我们已经在企业中使用并已经建立起来。当然，没有网站位于自己的孤岛中，它需要与所有其他平台很好地集成，因此 CRM 团队与 Danny Jules 和开发团队以及外部机构密切合作。
为了开发自定义解决方案，一个自定义的 Shopify 应用程序可以帮助我们将新的 Shopify 商店与我们现有的 CRM 平台（称为 Bluemage）连接起来，我们选择使用自定义应用程序而不是使用本机解决方案的原因之一是减少我们对第三方的依赖，并为我们提供一个真正强大的、 灵活的解决方案，我们可以继续定制和。推广到其他市场，并满足未来几年不断变化的业务需求。但它也带来了许多其他好处，例如，为我们提供了比以往更多的数据点，这些数据点 IE 可以获得有关客户及其互动的少量信息，这有助于我们更好地了解艺术家如何与我们的品牌互动以及与我们的网站互动。例如，我们现在可以了解客户在浏览我们的网站时对产品应用的排序类型等信息。Philtre 保存申请以及他们通过内部搜索功能进行的搜索类型，并且必须报告自推出以来我们已经在网站上进行了 5000 多次内部搜索的内容。这给了我们很多关于客户背后的有趣见解 Ted，我想上次我检查时，前三个搜索词。自从我们推出了水彩清漆和旅行。所有这些见解都可以帮助我们。构建重要的分析，但它也可以帮助我们开发和构建有针对性的 CRM 细分，我们也可以将它们用于触发式营销活动。请下一张幻灯片。是的，最后，我认为团队触及的新功能，你知道的，自定义收藏页面，带有畅销书新品的特价商品。除了单件商品等许多其他出色的新功能外，详情页面还为访问该网站的买家提供了更丰富、更相关的临床后体验。例如，通过我们的广告活动、电子邮件活动或社交帖子。因此，一旦用户从营销活动中点击进入网站，整个旅程就会变得更加丰富。所以真的很期待继续与团队合作。看，强效已经正式关闭，但你知道，现在一切都是为了真正充分利用它。是的，还有很多令人兴奋的发展，我相信还会到来。所以我想我现在把交还给 Kevin。
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Kevin Lee   50：15谢谢你，Josh。谢谢大家。你知道，我只想对这个团队的每个人说声谢谢，包括项目团队，当然还有高级领导团队中每个人的支持。随着我们的发展， Windsor Newton 网站不仅有助于提升 Windsor 和 Newton 的消费者体验。我们还将在实现我们的战略中期目标方面发挥关键作用。因此，我对这个平台提供的机会感到兴奋，我真的很期待以新的活力继续您所知道的旅程，并专注于 windsorandnewton.com。谢谢。同样，你知道，我希望我能在 Patton SIP 活动的中心。所以，请为我喝一杯，并绝对庆祝这一成就。所以谢谢大家。
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Favor Epelle   50：59谢谢。
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