市政厅文摘：主要亮点和要点
全球传播经理 Ellie 致欢迎辞并做介绍
· 关键信息：Ellie 在会议开始时强调了 Colart 对包容性、集体敏捷性的承诺，以及作为全球团队保持联系的重要性。她指出，会议将过渡到现场团队活动形式，旨在适应不同的时区和语言，以确保流畅和互动的体验。这种方法是改善未来全体员工活动的更广泛计划的一部分，旨在让全球所有员工更容易参加和参与。Ellie 还感谢所有参与组织和举办活动的内部团队，强调他们的辛勤工作和奉献精神，尤其是尽管存在潜在的技术挑战，他们仍使会议顺利进行。

首席执行官 Romain 致辞 – 公司业绩和未来展望
· 关键信息：首席执行官 Romain 发表了反思性和前瞻性的演讲，分享了对 Colart 表现的见解：
· 2024 年业绩：尽管市场环境严峻，Colart 仍成功实现了平稳的业务表现，略低于预期，但仍因其获得市场份额的能力而引人注目。水彩和丙烯酸等关键战略类别的市场份额和销量均有所增加。直接面向消费者 (D2C) 的举措也取得了成功，尤其是在美国、欧洲和中国。
· 2025 年展望：Romain 对 2025 年持乐观态度，尽管市场挑战持续存在，但公司在今年前两个月实现了 4% 的增长。他强调，Colart 有望在销售额、利润率和息税前利润方面实现预算预期。展望未来，Romain 强调保持卓越运营、倾听市场需求和谨慎进行成本管理的重要性，以确保公司继续保持增长轨迹。

首席运营官 Bruno 和总经理 Hunter 的运营见解
· 关键信息：Bruno 和 Hunter 讨论了 CTAM 工厂的运营改进和 2025 年计划：
· 2024年成功：
· CTAM 团队成功完成重组，从而降低了销售成本 (COGS) 并提高了服务水平。
· 自有品牌的新产品开发 (NPD) 和果冻包的推出被誉为主要成就。
· 另一项重大成就是退出高架区域，这涉及重新调整库存并在 CTAM 内腾出新空间。这释放了宝贵的仓库空间并提高了整体效率。
· 2025 年目标：对于 2025 年，Bruno 和 Hunter 概述了他们的重点关注三个主要领域：
2. NPD 和自有品牌：他们专注于开发新产品和自有品牌计划，以推动销售并扩大市场范围。
2. 工业 4.0 ：该团队致力于进一步实施先进技术，如 STAM 系统（专注于设备性能和整体设备效率或 OEE），以提高运营效率。
2. 物流和仓库改进：他们正在继续优化仓库运营，重点关注关键绩效指标 (KPI) 并改进库存管理。

CTAM 运营面临的挑战（Bruno 和 Hunter）
· 关键信息：在讨论当前和即将面临的挑战时，Bruno 和 Hunter 概述了以下内容：
1. 地缘政治不稳定：他们解决了全球贸易的不确定性，尤其是对中国产品征收的关税和关税，这影响了 CTAM 的运营。领导团队正在探索减轻这些风险的方法，例如将部分生产转移到越南。
2. 自有品牌竞争：自有品牌产品继续成为竞争威胁，而 Colart 则通过开发新的产品线和改进现有产品线来应对。
3. 经济疲软：人们认识到经济放缓，尤其是在艺术用品市场。布鲁诺和亨特强调了通过创新和积极的销售努力继续推动市场活动的重要性。
. 积极展望：
4. 运费成本：近年来，运费一直是沉重的负担，但目前已经有所缓解，这将有助于提高运往欧洲的航运利润率。
4. 本地成功：在中国推出的帆布产品，尤其是混合亚麻和棉质帆布，取得了巨大成功，销量增长了 60%。

Lisa 和 Bonnie 的产品开发更新
· 关键信息：Lisa 和 Bonnie 详细介绍了公司的产品开发 (NPD) 项目的最新进展：
· 自有品牌成功：Lisa 分享说，Colart 已经开发了 194 种新的自有品牌产品，贡献了约 400,000 美元的销售额。她重点介绍了Empik 、Hobbycraft 和AboveGround等主要新客户。Hobbycraft尤其因其在多轮订单中取得的成功而备受瞩目。
· 中国市场项目：Lisa 还详细介绍了 Colart 扩大在中国市场影响力的努力，包括推出 270 种产品和创造 43 种外包产品，贡献了超过 200 万美元的销售额。
· 全球 NPD 和 EPD 项目：Bonnie 发言介绍了 Colart 主要品牌（如 Winsor & Newton、Conté 和 Liquitex）的全球 NPD 和 EPD 项目。她强调了快速的开发周期，新混合媒体套装和Promarker套装的推出非常高效。此外，Bonnie 还讨论了包装更新，例如改用可回收材料以及通过更好的产品包装设计提高成本效益。

工厂和物流洞察
· 关键信息：几位团队成员详细介绍了 CTAM 工厂的运营和物流：
· 生产线效率：从丙烯酸和水彩膏生产到马克笔的组装和填充，工厂团队实施了多项改进。值得注意的是，STAM 系统已集成到生产线中，可以实时监控设备效率并持续优化性能。
· 仓库管理：负责物流和仓库管理的 Larry 分享了仓库布局和物料处理方面的创新。根据使用频率重新组织存储区域显著提高了拣选和包装效率，减少了移动时间并简化了操作。
· 半成品：工厂专用的半成品仓库可确保快速响应客户需求，特别是记号笔，现在已有超过 300 个 SKU。

质量和研发更新
· 关键信息：质量和研发经理 Simon Du 分享了 CTAM 合并实验室的最新进展，该实验室结合了质量控制和研发功能：
· 该实验室目前既有化学原料检测，也有新色浆配方和马克笔可靠性测试。这些功能的合并优化了空间和资源的使用。
· 该实验室专注于为色浆生产和新产品开发提供技术支持，拥有一支由两名化学家组成的精简团队，负责质量控制和创新工作。

结论
· 关键信息：会议结束时，提醒员工提交任何未解决的问题。领导团队将在会议结束后进行审查和回复。会议重申了沟通和透明度的重要性，并感谢所有发言者和参与者的贡献。全体会议被描述为分享最新情况、挑战和未来目标的重要时刻，并强调了公司致力于跨团队和跨地区合作的承诺。

